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La seule étude a couvrir la diversité et la richesse
de I'industrie de I'immobilier et de la ville en France
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Président
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Associé
EY & Associés

Le présent document propose
une synthese des principaux
messages du Panorama.

EDITO

Relever le défi de Ia
transformation urbaine

Le septieme Panorama de I'immobilier et de la ville, fruit du partenariat EY/
Palladio, se présente pour I'année 2023 sous la forme de trois épisodes.
Cette trilogie, qui couvre les trois grands aspects de la problématique de la
ville, accompagne aussi la montée en puissance de la pression qui s'exerce
aujourd'hui sur la ville et ses acteurs.

On voit naftre comme une contradiction entre les besoins grandissants en
ressources humaines pour faire face aux nouveaux enjeux et les difficultés
a relever le véritable défi climatique de la ville.

Le risque, c'est un réel blocage a un moment ou I'urgente nécessité
d'adaptation au contexte nouveau, exige une révolution copernicienne dans
I'acte de construire.

Cette industrie majeure - la premiére avec 10,8 % du PIB et 2,3 millions
d'emplois - mais encore tres peu concentrée, arrivera-t-elle a surmonter
le challenge résultant de la transformation des business model, de
I'introduction des nouveaux modes constructifs et de I'indispensable
intégration des compétences nouvelles ?

Les difficultés financiéres menacent certains acteurs tandis que les
crispations socio-politiques conjuguent leurs effets pour ralentir la
nécessaire adaptation.

On n'a pas le choix, il faut gagner la bataille de la régénération du tissu
urbain.

Gageons que le Iégendaire esprit entrepreneurial qui génére I'acte de
construire I'emportera. Il faudra suivre avec attention les tendances que
révelera le Panorama 2024.

Bonne lecture !

Cette année, les enseignements de I'étude étaient si riches qu'EY
et la Fondation Palladio ont décidé de la découper en 3 épisodes :

L'équipe EY en charge du Panorama

Y
o )
1 4
Marc Lhermitte Quentin Nam
Associé Manager

J
Clément Visbecq
Consultant Senior

Vous pouvez retrouver l'intégralité
de I'étude sur le site internet d'EY
et sur celui de la Fondation Palladio.

Eloise Poux
Consultante Senior

Février 2023 Mars 2023 Juin 2023
Perspectives Perspectives Perspectives

RH économiques environnementales
L'immobilier et la ville Une industrie sous Les dirigeants face aux

a la conquéte des talents tension(s) enjeux de la transformation
environnementale



https://www.ey.com/fr_fr/real-estate-hospitality-construction/panorama-de-l-immobilier-et-de-la-ville-2023
https://fondationpalladio.fr/etude-sur-les-metiers-de-limmobilier-et-de-la-ville/
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en France

L'industrie de I'immobilier et de la ville regroupe

les activités qui concourent a la conception, la
construction, la gestion et I'exploitation quotidienne
des actifs immobiliers. Elle regroupe 100 métiers

répartis au sein de 8 secteurs d'activité interconnectés.

En 2022, I'industrie de I'immobilier et de la ville a
généré 286,8 milliards d'euros de valeur ajoutée, soit
10,8 % du PIB.

Plus de 2,3 millions de personnes y sont employées et,
malgré un ralentissement des recrutements en 2022,

Avec pres de 11 % du PIB et 2,3 millions d’emplois,
I'immobilier et la ville demeure la 1" filiere industrielle

la filiére représente 10 % des créations nettes d'emplois
en France, en ligne avec son poids économique.

L'industrie de I'immobilier et de la ville fait donc figure
de 1¢ secteur et employeur industriel en France, devant
d'autres filieres telles que la santé, le luxe, la chimie,
I'agroalimentaire ou encore I'automobile.

Les produits et services de I'industrie de I'immobilier et
de la ville sont au cceur du quotidien des Francais, des
entreprises et des acteurs publics.

Valeur ajoutée et emploi dans les 8 secteurs de la filiére de I'immobilier et de la ville (2022)

Promotion
immobiliére
31 560 emplois
6,3 Md€ de valeur
ajoutée

Ingénierie &
prestations techniques
54 800 emplois
4,1 Md€ de valeur ajoutée

Architecture, urbanisme, aménagement

68 300 emplois
7,3 Md€ de valeur ajoutée

I

Construction

1 255 700 emplois
98,2 Md€ de valeur ajoutée

Logement
(logement ancien, logement neuf,
logement social, logement étudiant,
résidence pour séniors, etc.)

N

Equipements publics

(enseignement, santé,
culture, sport, batiments

administratifs, etc.)

>

Immobilier d'entreprise

(bureaux, locaux industriels,
entrepots logistiques) ‘ ’

~

Foncier & friches
industrielles

Immobilier commercial
et touristique

Investissement
& financement
22 100 emplois 33 200 emplois
6 Md€ de valeur 4,8 Md€ de valeur
ajoutée ajoutée

Expertise

Commercialisation & conseil

66 400 emplois
4,1 Md€ de valeur ajoutée

N

Gestion*

815 100 emplois
155,9 Md€ de valeur ajoutée

* Le secteur de la gestion comprend
également le logement social et les
directions immobilieres.

Source : analyses et projections EY
au 11/01/2023
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et le commerce

L'industrie de I'immobilier et de la ville affronte
en 2023 une période de tensions liées a la demande,
principalement dans le logement neuf, le bureau

Aprés un fort rebond en 2021, la croissance de I'industrie de I'immobilier et de la ville

a marqué le pas en 2022

La filiere affichait des résultats mitigés en 2022

(+0,9 % de croissance), en-deca de ceux prévalant pour
I'ensemble de I'économie nationale (+2,6 % d'aprés
I'INSEE) et des performances enregistrées entre 2020
et 2021 (+6,2 %).

La dynamique de rattrapage post-Covid initiée en 2021
a perduré jusqgu'au 1¢ trimestre 2022. Ensuite, les
dirigeants ont constaté un certain ralentissement en
lien avec la guerre en Ukraine et ses conséquences :

la remontée des taux d'intérét, I'augmentation des
colts de matériaux et de I'énergie, les tensions sur
I'approvisionnement et la baisse de la consommation
des ménages.

Croissance de I'immobilier et de Ia ville et de
I'ensemble de I'économie francaise

O PIB France Valeur ajoutée Immobilier et ville

+6,8 %

+2,6 %
+6,2 %

-6,1% +0,9 %

_7,9 %
Entre 2019 Entre 2020 Entre 2021
et 2020 et 2021 et 2022

* Les données 2019-2020 et 2020-2021 ont été révisées au 11/01/23

Source : analyses et projections EY au 11/01/2023, INSEE

Interrogés entre novembre 2022 et janvier 2023,

les dirigeants ont fait état de marges plus réduites,
prises entre la hausse des co(ts et I'atonie des chiffres
d'affaires. Par ailleurs, méme si la filiere reste a l'origine
de 10 % des créations nettes d'emplois en France, les
signes d'un ralentissement de l'activité se traduisent
par moins d'embauches en 2022 gu'en 2021

(27 400 contre 64 400).

Si les fondamentaux restent solides sur certains marchés, d'autres vivent de grandes

difficultés liées a une baisse de la demande

Logement : la confiance est en nette baisse compte
tenu de la hausse des taux et de la rareté de I'offre dans
le neuf. Les dirigeants s'inquietent aussi de tensions
sur le marché locatif, suite aux regles s'appliqguant aux
« passoires thermiques ».

Bureau : les incertitudes liées aux nouvelles formes
d'implantations tertiaires perdurent. Si les entreprises
semblent vouloir réduire significativement les surfaces
du fait de I'hybridation des modes de travail, elles
paraissent en méme temps rechercher des locaux
centraux, bien desservis et de meilleure qualité.

Commerce : des doutes persistent sur la capacité de
résilience des centres commerciaux, en difficulté depuis
plusieurs années, notamment face au e-commerce.

Activité et logistique : les besoins sont tirés par
I'ajustement des chaines industrielles et logistiques et
I'essor du e-commerce.

Hotellerie : le regain de confiance est d{ aux trés
bonnes performances du tourisme francgais en 2022.

Immobilier de santé : e marché est porté par
d'importants facteurs structurels tels que le
vieillissement de la population et le besoin de répondre
au défi de la dépendance.

‘ Part des dirigeants se déclarant optimistes sur les perspectives

| Sem—

économiques a 12 mois dans chaque secteurd’activité

Immobilier de santé 57 %

Logistique 53%

Logement ancien [ <o *

Hotellerie | < -

Locaux d'ativités spécifiques _ 47 %
Equipements pubics NN <:*
Logement social [ - *

Commerce 30%
Bureaux 30%
Logement neuf 28%

Source : 7¢ édition du Panorama de I'immobilier et de la ville, EY/Fondation Palladio, enquéte auprés de 515 dirigeants
de I'immobilier et de la ville (novembre 2022-janvier 2023)



7¢ PANORAMA DE L'IMMOBILIER ET DE LA VILLE | SYNTHESE

Le niveau de confiance des dirigeants dans l'avenir
n'est pas uniforme d'un secteur a l'autre

L'accumulation de facteurs économiques et géopolitiques assombrit le moral
des dirigeants

Le moral des dirigeants est en nette diminution : a obtenir des permis de construire, etc.), auxquelles
52 % d'entre eux se disent « optimistes » sur les s'ajoutent cette année I'inflation et la remontée des . qe . . . . egex
BN . PN La commercialisation, la gestion et la promotion immobiliere souffrent alors que le
perspectives a 12 mois, contre 84 % lors de notre taux d'intérét.
précédent Panorama. dynamisme de I'expertise, du conseil et des métiers technologiques manifeste la profonde
Ces motifs d'inquiétude laissent néanmoins penser que transformation des modes de production
Les contraintes historiques perdurent (recrutement et ce climat est plus conjoncturel que structurel.
fidélisation des RH, difficulté a mobiliser du foncier et
Les sources d'inquiétudes sont nombreuses dans la A l'inverse, certaines activités de conception technique
gestion, ol les entreprises sont directement impactées et de création confirment la dynamique des années
par l'inflation et 'augmentation des charges, ainsi passées. Dans l'ingénierie, les dirigeants anticipent
gue dans la promotion et la commercialisation, qui une sollicitation continue de leurs expertises
« Parmi les propositions suivantes, quelles sont celles qui vous préoccupent le plus craignent de se retrouver en panne de croissance. compte tenu de la complexité croissante des projets
pour les perspectives économiques de votre secteur en 2023 ? » Le renchérissement du co(t des crédits vient immobiliers et des besoins technologiques soulevés par
notamment limiter les potentiels acheteurs. I'adaptation du parc bati existant. Dans la construction
R - Par ailleurs, aprés plusieurs années marguées par une ou l'architecture, les carnets de commandes et les
La hausse des colits des matériaux 49 % ff bai lah d ats d ducti ti ffert | hé de Ia ré ti
et des matiéres premieres offre (—.zn‘ aisse, la aussg es colts de p.ro uction perspec |v,es offertes par le marché de la rénovation
L 6 aboutit a un nombre croissant d'annulations ou de semblent également prometteurs pour 2023-2024.
a remontée " .
des taux d'intérét 46 reports des projets.
La hausse des colits
o 37%
de I'énergie
La situation économique génrale . Ex Part des dirigeants se déclarant optimistes sur les perspectives économiques a 12 mois dans chaque secteur
en France et en Europe )
L d'activité
Les difficultés de recrutement _ 23%
et de fidélisation des RH Expertise et conseil (dont juridique) T
La délivrance _ 20%
des permis de construire Ingénierie et prestations technigues 69 %
La difficulté _ "
a mobiliser du foncier 19 Construction/Batiment 65 %

Les difficultés d'approvisionnement " . X ' o _ %
en matériaux - 14 Investissement et financement de I'immobilier 58
Limpératif de sobriété [ EEE Architecture, urbanisme et aménagement [N 56

énergétique

La contestation croissante des % Commercialisation 52 %
projets urbains par les citoyens - 12

Le cadre législatif visant a lutter - 11% Gestion de I'immobilier 38*%
contre le changement climatique
Source : 7¢ édition du Panorama de I'immobilier et . . agex %
Le niveau de - 7% de la ville, EY/Fondation Palladio, enquéte auprés de Promotion immobiliére 33
la dette publique 515 dirigeants de I'immobilier et de la ville (novembre
2022-janvier 2023) Source : 7¢ édition du Panorama de I'immobilier et de la ville, EY/Fondation Palladio, enquéte auprés de 515 dirigeants de I'immobilier et de la ville (novembre 2022-janvier 2023)
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Face a I'urgence climatique, I'industrie est au coeur
de la transition écologique et elle est préte
a se transformer pour accélérer son verdissement

La transformation environnementale de la filiére s'impose comme une évidence

pour les dirigeants

Le role de la filiere est crucial pour atteindre les
objectifs fixés par I'Accord de Paris sur le climat et Ia
Stratégie Nationale Bas Carbone. Représentant 25 %
de I'empreinte carbone des Francais (selon le Centre
scientifique et technigue du batiment) et 43 % de la
consommation en énergie finale (selon le ministere
de la Transition écologique), elle constitue une des
industries les plus émettrices en CO,.

Cette nécessaire transformation fait également figure
d'enjeu « business » de compétitivité et d'attractivité
vis-a-vis des investisseurs, clients et collaborateurs.

87"

des dirigeants interrogés
estiment gque les acteurs de

la filiere ont pris conscience

de son role en matiére de
transformation environnementale

Source : 7¢ édition du Panorama de I'immobilier et de la ville, EY/Fondation Palladio,

enquéte aupres de 515 dirigeants de I'immobilier et de la ville (novembre 2022-janvier

2023)

Par exemple, 57 % des étudiants interrogés
dans l'enquéte se disent préts a refuser une
offre d'emploi s'ils jugent gu’une entreprise ne
déploie pas suffisamment d'actions en phase
avec leurs engagements en matiére sociétale et
environnementale.

La transformation est aussi dictée par la
réglementation qui se structure et se renforce,
a l'image du décret tertiaire ou de l'interdiction
progressive de mise en location des « passoires
thermiques ».

Ainsi, plus qu'une simple adaptation opérationnelle, les dirigeants estiment

qu'il s'agit d'un véritable changement de paradigme

Les dirigeants interrogés soulignent I'ampleur des
changements stratégiques, opérationnels mais

aussi financiers et culturels que la filiere doit mettre
ceuvre : de la réduction des émissions carbone a tous
les maillons du cycle de vie du batiment (conception,
construction, exploitation, démolition) a I'optimisation
de I'usage des actifs immobiliers, de la formation des
compétences a I'adaptation des villes aux effets les
plus brutaux du réchauffement climatique.

Cette révolution est bien illustrée par les trois

quarts des dirigeants de notre panel qui affirment
que la transition écologique impliquera de modifier
structurellement ou substantiellement leur stratégie.

Dans les trois prochaines années, diriez-vous que,
pour votre entreprise, la transition écologique...

25*

... va profondément transformer sa stratégie

51"

... va impliquer des ajustements sur sa stratégie

15"

... ne devrait pas nécessairement nécessiter
de faire des ajustements sur sa stratégie

5%

Ne se prononce pas

Source : 7¢ édition du Panorama de I'immobilier et de la ville, EY/Fondation Palladio,
enquéte aupreés de 515 dirigeants de I'immobilier et de la ville (novembre 2022-janvier
2023)

11
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Cependant, malgré un certain volontarisme,
la filiere est encore loin d'étre a la hauteur
de I'urgence climatigue

Le chantier de la transformation environnementale reste colossal

Les dirigeants soulignent que la situation actuelle est
mitigée et que le chemin a parcourir par I'industrie de
I'immobilier et de la ville pour étre au rendez-vous de
I'exigence climatique est encore long.

Logements : si des efforts indéniables ont été

réalisés pour les constructions neuves, les besoins de
rénovation restent pour I'essentiel non traités.

La France comptait toujours 5,2 millions de « passoires
thermiques » parmi les résidences principales au

1¢" janvier 2022, soit 17 % du parc total, selon
I'Observatoire national de la rénovation énergétique.

Bureaux : la trajectoire de décarbonation annuelle est
encore deux fois inférieure aux objectifs de la SNBC
selon I'Observatoire de I'immobilier durable (-2,2 % de
diminution annuelle des émissions de GES contre un
objectif de -4,5 %).

des-dirifeants intérrogés

affirment que les actions déployées
par les acteurs de la filiere ne sont pas
a la hauteur de I'urgence climatique

Source : 7¢ édition du Panorama de I'immobilier et de la ville, EY/Fondation Palladio,
enquéte aupres de 515 dirigeants de I'immobilier et de la ville (novembre 2022-janvier
2023)

Equipements publics : pour respecter les engagements
a horizon 2030 de la SNBC, les collectivités
territoriales doivent doubler leurs investissements
annuels relatifs aux équipements publics pour
atteindre 2,7 milliards d'euros par an, selon I'Institut
de I'économie pour le climat.

Locaux d'activités et logistiques : 55 % des
intercommunalités francaises estiment qu'il existe
encore des enjeux de requalification de leur foncier
économique, notamment sur le plan énergétique, selon
le Cerema.

Pour répondre au défi de la transition écologique, trois axes prioritaires de transformation
ont été engagés par les dirigeants : la production, les compétences et les modeéles

économiques

Les dirigeants interrogés font état d'actions de plus
en plus volontaristes et concréetes au sein de leurs
organisations. Nombre d'entre eux ont entrepris des
« actions collectives », a I'image de celles déployées
dans le cadre de I'Université de la Ville de Demain,
portée par la Fondation Palladio.

Pour répondre au défi de la transition écologique, trois
axes prioritaires de transformation ont été engagés par
les dirigeants : la production, les compétences

et les modéles économiqgues.

Revoir les pratiques et les processus de production :
il s'agit de revoir les pratiques au niveau de la
conception, de la construction et de I'exploitation des
immeubles, par exemple en multipliant les opérations
de recyclage urbain et de réutilisation des friches et
en mettant I'accent sur la durabilité et la qualité des
projets.

Mettre en ceuvre de nouvelles compétences : les
dirigeants souhaitent continuer a recruter et muscler
les formations techniques, initiales et continues en
adaptant les programmes a I'évolution des métiers.
lIs anticipent une réorientation de certains métiers
existants vers la réhabilitation, I'exploitation ou la
maintenance.

Reconfigurer les modéles économiques : face aux
surcolts liés aux activités de rénovation et de
réhabilitation, les dirigeants appellent a ouvrir un
débat sur les modéles économiques afin de penser
la répartition des efforts financiers entre les clients
finaux, la puissance publique et les entreprises elles-
mémes (via une diminution des marges).

« Dans quel(s) levier(s) avez-vous mis en ceuvre des actions concrétes ? »

M Revoir les pratiques et les processus de production
Mettre en ceuvre de nouvelles compétences

Reconfigurer les modéles économiques

56"

Réduire les émissions carbone

a tous les maillons du cycle de vie du
batiment (conception, construction,
exploitation, démolition)

52"

Former les professionnels et
sensibiliser la population aux
enjeux de transition écologique

41%

Maximiser I'usage des batiments
afin de générer des bénéfices
écologiques, sociaux et économiques

19

Augmenter I'impact social des
projets urbains, y compris en
imaginant un modéle économique
pour de nouveaux projets
immobiliers a fort impact social

29"

Adapter nos villes aux
conséquences du réchauffement
climatique (économiser les
ressources naturelles, limiter les
effets d'ilot de chaleur urbain,
protéger les populations, etc.)

11"

Imaginer de nouveaux modéles
publics-privés favorisant la
transformation écologique et
sociale des villes et des territoires

Source : 7¢ édition du Panorama de I'immobilier et de la ville, EY/Fondation Palladio, enquéte auprés de 515 dirigeants de I'immobilier et de la ville (novembre 2022-janvier 2023)
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Pour accélérer la transformation de I'immobilier et de la
ville, les dirigeants ont besoin d'une guantité considérable
de nouveaux talents

Pour réussir la transformation environnementale, mais aussi technologique, de la filiére,
les dirigeants veulent doter leur entreprise de compétences nouvelles

Les entreprises continuent d'éprouver d'importants
besoins en main d'ceuvre, en particulier sous I'effet
d'un important turnover observé en 2022.

Ces intentions portent avant tout sur des métiers en
tension et sur les profils expérimentés plus difficiles
a fidéliser, mais les futures embauches doivent

Ainsi, certains secteurs se détachent par des intentions  également permettre aux entreprises de combler
de recrutement élevées compte tenu de la difficulté
a pourvoir les postes vacants et d'un fort mercato
entre entreprises. C'est le cas de l'ingénierie et des
prestations techniques, de la construction,

de l'investissement ou de la gestion.

les manques sur les énormes besoins nés de leur
transformation environnementale et technologique.

74%

des dirigeants interrogés

prévoient de recruter

dans les trois prochaines années

Source : 7¢ édition du Panorama de I'immobilier et de la ville, EY/Fondation Palladio,

enquéte aupres de 515 dirigeants de I'immobilier et de la ville
(novembre 2022-janvier 2023)

14

Pour autant, les employeurs éprouvent des difficultés a trouver les bons profils,
et en nombre suffisant

Au méme titre que I'hotellerie-restauration ou les
métiers de bouche, l'industrie de I'immobilier et
de la ville est confrontée a de fortes difficultés de
recrutement.

Enfin, méme si I'image des métiers semble s'étre
améliorée ces derniéres années, constituant de moins
en moins un frein au recrutement, les dirigeants de la
construction (42 %), de la commercialisation (30 %)
et du logement social (30 %) sont encore nombreux a
Les dirigeants y voient avant tout le fait d'un manque évoquer un déficit d'image de leurs métiers.
de candidatures, en lien avec l'inadéquation entre les

compétences recherchées et les profils des candidats.

Par ailleurs, les dirigeants font part d'une hausse

importante des prétentions salariales des candidats,

mais aussi des équipes en place.

Part des dirigeants rencontrant des difficultés de recrutement

z % % 9 76 % 77%

68 % 74" 75 68 %

58*

2016 2017 2018 2019 Printemps  Automne 2022
2021 2021

Source : 7¢ édition du Panorama de I'immobilier et de la ville, EY/Fondation Palladio,
enquéte aupres de 515 dirigeants de I'immobilier et de la ville (novembre 2022-janvier 2023)
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De leur coté, les étudiants privilégient rémunération,
cadre de travail et perspectives de carriere, mais la quéte
de sens et la sensibilité environnementale sont présentes

Optimistes pour leur avenir, les étudiants privilégient rémunération,
cadre de travail et perspectives de carriére

Pour leur premier emploi, les étudiants identifient

trois attentes particulierement déterminantes :

le niveau de rémunération, le cadre de vie au travail

et la possibilité de connaitre des évolutions rapides de
carriere. Ces critéres ne sont pas inédits et figuraient
déja dans le top 5 des attentes des étudiants les années
précédentes. lls ont malgré tout gagné en importance
auprés des futurs dipldmés, sous l'effet du caractére
incertain de la conjoncture économique.

En dépit des incertitudes sur les perspectives
économiques dans la filiere, 94 % des étudiants
interrogés se disent optimistes pour leur avenir et
semblent donc plutdt confiants quant au maintien de
I'activité dans I'immobilier et la ville et a la poursuite
des recrutements.

Par ailleurs, la quéte de sens et I'engagement environnemental deviennent des critéres
importants pour la guerre des talents

Notre enquéte révele que I'engagement environnemental
et les preuves concretes d'actions en matiere de
transition écologique s'imposent peu a peu comme un
critére d'attractivité RH majeur.

Elle témoigne aussi de I'aspiration des jeunes candidats
a rejoindre des projets porteurs de sens et s'inscrivant
concretement dans la transition écologique. En effet,
78 % des étudiants nous disent vouloir s'impliquer, au
sein de leur future entreprise, dans le déploiement
d'actions environnementales.

Pour I'heure, les étudiants percoivent la filiere

de I'immobilier et de la ville comme en pleine
transformation, a mi-chemin sur les enjeux climatiques
et environnementaux. Rejoindre l'industrie de
I'immobilier et de la ville apparait donc comme un
beau terrain de jeu, et un levier majeur pour s'engager
contre le réchauffement climatique.

Top 5 des critéres regardés en priorité par les étudiants

lorsqu'ils cherchent un emploi

Niveau de
rémunération

Cadre de vie
au travail

Perspectives de carriére
et d'évolution rapide

Equilibre vie pro./
~ Y vie privée

sur des 50

Source : 7¢ é

jets concrets

83 %

73

63

59%

n du Panorama de I'immobilier et de la ville, EY/Fondation Palladio, enquéte auprés

de 515 dirigeants (novembre 2022-janvier 2023) et de 293 étudiants de I'immobilier et de la ville

(décembre 2022-janvier 2023)

Actions considérées par les étudiants comme les plus porteuses de sens

64"

Contribuer a la réduction
des consommations
d'énergie et des émissions
carbone du parc immobilier

29"
]

Produire davantage de
logements dans les parcs
privés et sociaux

pour répondre a la
demande de la population

59

L'adaptation des villes
et du bati aux
conséguences du
changement climatique

38"
]

Revitaliser les centres-
villes des villes moyennes

24
]

Améliorer 'offre
d'équipements publics
pour répondre a la
demande des citoyens

17"
]

Construire des infra-
structures d'hébergement
pour les personnes

agées et dépendantes
afin d'accompagner

le vieillissement de

la population

34
]

Favoriser I'adaptation des
immeubles de bureaux

et de logements aux
nouveaux usages et aux
nouvelles aspirations

des citoyens

14
]

Construire des locaux

a destination des
entreprises

pour soutenir le
développement
économique des territoires

Source : 7¢ édition du Panorama de I'immobilier et de la ville, EY/Fondation Palladio, enquéte auprés de 293 étudiants de I'immobilier et de la ville (décembre 2022-janvier 2023)
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METHODOLOGIE

Comment a été élaborée la 7¢ édition du Panorama

de I'immobilier et de la ville ?

Définir I'industrie de I'immobilier et de la ville

L'industrie de I'immobilier et de la ville rassemble
les activités économigues qui partagent un « objet
commun » : I'actif immobilier et son cycle de vie en
tant que composante de la ville et de I'urbain.

Le fil conducteur de cette approche embrasse

toutes les activités et les métiers qui ceuvrent au
développement des batiments. Le périmetre de cette
étude regroupe donc les secteurs concourant a la
construction des batiments (hors travaux publics),
au financement, au développement, a la gestion et a
I'utilisation des biens immobiliers.

Deux enquétes aupres de 515 dirigeants de
I'immobilier et de la ville et de 293 étudiants
se destinant aux métiers de la filiere

Ces enquétes ont été conduites en ligne. Les réponses
ont été enregistrées entre le 9 novembre 2022 et le 30
janvier 2023 pour I'enquéte dirigeants et entre le 1¢
décembre 2022 et le 30 janvier 2023 pour I'enquéte
étudiants.

S'agissant de I'enquéte a destination des dirigeants de
la filiere, I'échantillon a été redressé afin d'assurer une
répartition sectorielle des répondants représentative
du poids de chaque secteur d'activité en nombre
d'emplois.

Evaluer les emplois dans I'industrie de
I'immobilier et de la ville

Les estimations relatives a I'emploi ont mobilisé

une variété importante de sources (INSEE, Xerfi,
rapports de branches, données issues des fédérations
professionnelles, etc.).

Lorsque les données brutes n'étaient pas disponibles,
des estimations ont été réalisées sur la base
d'échantillons représentatifs d'entreprises. Les
données sont actualisées avec les sources disponibles
a la date du 11 janvier 2023.

L'ensemble des emplois d'une entreprise est inclus
dans le secteur correspondant a son activité principale
afin d'éviter les doublons.

Des entretiens et ateliers de travail avec les
dirigeants et experts de I'immobilier et de la
ville

L'ensemble des emplois d'une entreprise est inclus
dans le secteur correspondant a son activité principale
afin d'éviter les doublons.

37 dirigeants de I'ensemble de la filiére ont été
interrogés lors d'entretiens individuels et d'ateliers de
travail approfondis, menés par EY de septembre 2022
a janvier 2023.
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